
 

Tienda Felina / Felina shop UG , Elisabethstr. 24, 02826 Görlitz, Deutschland 
E-Mail: info@felinashop.de 

 

 
 
 
 

FORMULARIO DE INTERCAMBIO DE PRODUCTOS 
¿No encaja? 
No hay problema. 
 
Si desea reemplazar el producto por uno similar de diferente tamaño o color, asegúrese de que las 
etiquetas adjuntas no sean removidas y que los artículos no estén sucios o lavados. Tienes 14 días para 
cambiar desde el momento en que recibes el pedido. La mercancía devuelta debe ser enviada junto con el 
formulario de intercambio y el comprobante de compra (recibo, factura) en un embalaje original a la 
siguiente dirección:                                                                      

                                                               Tienda Felina 
                                                                Felina Shop UG 
                                                              Elisabethstr. 24, 02826 Görlitz 

                                                                             Deutschland 

Número de orden:……………….. 
 
INFORMACIONES PERSONALES: 

 
Nombre y apellido: ………………………………………………………………………………………….. 
 
Dirección:…………………………………………………………………………….................................. 
 
………………………………………………………………………………………………………………... 
 
Número de teléfono:………………………………………… E-mail:………………………………........ 
 

 

Número de artículo Tamaño, Color  Número Precio 

    

    

    

    

    

 
 

 
Declaro que he leído las condiciones de reemplazo. 
 
 

……………………………………. 

                                    


